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Public de ce manuel d'utilisation  
Ce manuel d'utilisation est conçu pour présenter les fonctionnalités cloud de Daikin on Site 

disponibles pour les rôles de ƭΩopérateur, de ƭΩopérateur formé et du propriétaire pendant 

ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎΣ ǘŜƭƭŜǎ ǉǳŜ ƭŀ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŘŜ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ƭϥŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘΣ ƭŀ 

définition des points de consigne opérationnels, des planificateurs de l'équipement CVC connecté et 

des solutions de contrôle du système.  

Portée de ce manuel d'utilisation  
Ce manuel d'utilisation présente les fonctionnalités génériques de l'application cloud Daikin on Site. 

Il ne traite pas de la fonctionnalité des équipements de CVC connectés et des contrôleurs de 

système, tels que les refroidisseurs, les centrales de traitement d'air (AHU), les salles de 

refroidissement intelligentes (iCM), etc. 

Pour des informations détaillées sur les contrôleurs d'équipement et de système, veuillez consulter 

leurs manuels d'utilisation spécifiques. 

Exemption de respo nsabilité  
Le contenu de ce document a été examiné pour s'assurer qu'il correspond au matériel, au logiciel et 

au micrologiciel décrits ici. Les écarts ne peuvent cependant pas être exclus, de sorte que nous ne 

pouvons pas garantir que le document correspond entièrement au dispositif / système réel. Les 

informations fournies dans ce document sont régulièrement révisées et toutes les corrections 

requises sont ajoutées à la prochaine édition. 

N'hésitez pas à contacter l'équipe de support de Daikin on Site à 

fqs.technicalservices@daikineurope.com, si vous identifiez des erreurs ou des écarts entre les 

fonctionnalités décrites et réelles de Daikin on Site. 

Quelques notes avant de commencer  
La structure et le contenu de ce manuel d'utilisation sont partiellement décrits en tant que tutoriel, 

en particulier dans les chapitres qui décrivent des fonctionnalités plus complètes, telles que les 

notifications d'alarme, les planificateurs, les tableaux de bord personnalisés. 

Il est logique d'avoir Daikin on Site à portée de main lorsque vous lisez ce manuel ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ; pour 

essayer la fonctionnalité décrite.  

Navigateurs internet supportés  
Les navigateurs internet suivants sont supportés par Daikin on Site : 

¶ Mozilla Firefox 

¶ Google Chrome 

¶ Safari 

¶ Microsoft Edge 

  

mailto:fqs.technicalservices@daikineurope.com
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Rôles utilisateur  
Daikin on Site supporte cinq Rôles utilisateur : 

¶ Opérateur avec un accès en lecture seulement aux points de données 

¶ Opérateur formé avec accès aux points de données opérationnels et paramétrage 

¶ Opérateur avec accès aux points de données opérationnels et paramétrage 

¶ Service externe avec accès aux points de données opérationnels et à certains paramètres de 

mise en service et de maintenance 

¶ Service Daikin avec un accès complet à tous les points de données 

L'accès aux fonctions de Daikin on Site est également spécifique par rapport au rôle de ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ : 

 

Ce manuel d'utilisation décrit les fonctionnalités disponibles et / ou pertinentes pour les rôles 

utilisateur Opérateur, Opérateur formé et Propriétaire. 

Remarque : Les rôles Opérateur formé et Propriétaire ont le même accès aux données en lecture et 

en écriture. La seule différence parmi les deux rôles est que le rôle Propriétaire peut accéder à to 

Réglages de l'installation permettant à ce rôle de gérer les ¦ǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ et de créer 

des Notifications ŘΩŀƭŀǊƳŜΦ 

Remarque : Comme ce manuel décrit plusieurs rôles utilisateur, les captures d'écran et les 

descriptions peuvent concerner des fonctionnalités qui ne sont pas disponibles pour un rôle 

utilisateur spécifique. Il est indiqué tout au long du manuel pour quels rôles utilisateur une fonction 

spécifique est disponible.   
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La première fois que vous vous connectez à Daikin on Site  
Pour vous connecter à Daikin on Site, vous devez être invité. Cela arrive lorsqu'un Administrateur 

Daikin on Site vous a accordé l'accès à une ou plusieurs installations et que vous avez reçu un 

courriel de Daikin on Site avec un mot de passe temporaire. 

 

Avec l'invitation E-mail en main, vous prenez les mesures suivantes : 

¶ Accédez à WWW.DaikinOnSite.com et vous verrez la page de destination avec le masque de 

connexion illustré ci-dessus. 

¶ Entrez votre adresse e-mail et votre mot de passe (temporaire) et cliquez sur Connecter 

¶ Vous devez alors modifier le mot de passe temporaire 

o Remarque : Un mot de passe sécurisé comprend au moins 8 caractères et doit 
inclure au moins un chiffre et un caractère spécial 

¶ Créez et confirmez votre mot de passe sécurisé et personnel 

¶ Cliquez sur Modifier mot de passe password pour confirmer votre mot de passe personnel. 

¶ Votre mot de passe personnel est maintenant actif et vous êtes redirigé vers la page 
principale de Daikin on Site. 

Fonctions de sécurité pour la connexion et la déconnexion  
Notez les fonctions de sécurité suivantes pour la connexion et la déconnexion : 

¶ Votre session est automatiquement terminée après 30 minutes d'inactivité. Daikin on Site 
retourne automatiquement à la page de destination. 

o Remarque : Seulement l'activité sur le premier onglet du navigateur Web est 
enregistrée lorsque vous utilisez plusieurs onglets du navigateur Web. 

¶ Votre compte utilisateur est verrouillé après 5 tentatives infructueuses pour entrer votre 
mot de passe. Vous êtes ensuite référé à la fonction Mot de passe oublié, ce qui vous 
permettra de définir un nouveau mot de passe 

¶ Pour des raisons de sécurité, une nouvelle connexion est automatiquement requise après 24 
heures d'activité ininterrompue de l'utilisateur. 

Avez-vous oublié votre mot de passe ? 
Utilisez la fonction Réinitialiser le mot de passe si vous avez oublié votre mot de passe et suivez les 
instructions. 
  

http://www.daikinonsite.com/
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Portail principal Daikin on Site  

 

Ci-dessus, vous voyez le portail principal de Daikin on Site avec les marques 1 à 6 expliquées ci-

dessous : 

1. Fait référence à l'étendue du ruban de navigation principal Daikin on Site 

2. Fait référence aux principales fonctions de navigation de Daikin on site 

a. TABLEAUX DE BORD 

b. EN FONCTIONNEMENT 

c. ADMINISTRATION 

3. Se réfère à ŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ŀǇǇŜƭƭŜ COMMUTATEUR TITULAIRE 

4. Se réfère à PARAMÈTRES DE LANGUE 

5. Se réfère à DÉTAILS COMPTE ET DÉCONNECTER 

6. Se réfère au menu de navigation secondaire. Le menu de navigation secondaire dépend du 

contexte, comme vous le verrez plus loin dans ce document. 

La fonctionnalité derrière les différentes possibilités de navigation est expliquée dans les 

paragraphes suivants. 
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Définir votre langue préférée  
Daikin on Site prend actuellement en charge 28 langues. Vous trouverez le paramètre de langue 

Daikin on Site en haut de la page principale, comme illustré ci-dessous. 

 

Remarque : Ce paramètre de langue fait référence aux textes faisant partie de l'application cloud 

Daikin on Site et ne s'applique pas aux textes importés depuis un contrôleur d'installation.  

Définir les détails de votre compte  
Définissez vos Détails de compte en sélectionnant le menu en haut à droite sur la page principale de 

Daikin on Site, comme indiqué ci-dessous.  

Après avoir sélectionné Détails de compte le masque ci-dessous sera affiché :  
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La plupart des champs de saisie dans ce masque sont explicites et non obligatoires à remplir. Les 

champs suivants nécessitent des précisions supplémentaires : 

¶ Le système d'unité d'ingénierie préféré peut être réglé sur SI métrique ou Impérial. En 

fonction de votre configuration, Daikin on Site convertira automatiquement les valeurs de 

point de données reçues d'une installation vers votre système d'unités d'ingénierie préféré. 

¶ [ŀƴƎǳŜ ǇǊŞŦŞǊŞŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎtallation se réfère aux textes importés par un contrôleur 

ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ [ŀ ƭŀƴƎǳŜ ǇǊŞŦŞǊŞŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ŘŞŦƛƴƛŜ ǎǳǊ ƭϥǳƴŜ ŘŜǎ ƭŀƴƎǳŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘŞŜǎ ǇŀǊ 

l'application cloud Daikin on Site.  

Remarque : Ce n'est que si la langue préférée est disponible dans un contrôleur 

d'installation que des textes spécifiques des installations seront affichés sur Daikin on site. Si 

la langue préférée n'est pas disponible dans un contrôleur d'une installation, la langue par 

défaut des contrôleurs sera affichée. 

¶ Image web EPINGLE NE REGLEZ PAS CE CHAMP, car cela pourrait empêcher l'affichage 

correct de l'image Web. Si vous définissez le champ par erreur, supprimez le champ et 

enregistrez vos paramètres. 

Déconnexion de Daikin on Site  
Vous pouvez trouver la fonction Déconnexion de Daikin on Site haut à droite sur la page principale 

de Daikin on Site, comme indiqué ci-dessous.  

 

Commutation entre Titulaires  

 

Cette fonction pourrait ou non être pertinente pour vous.  

Tout d'abord «Qu'est-ce que un Titulaire ? » 
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Daikin on Site est structuré comme le système de fichiers de votre ordinateur. La racine s'appelle 

Titulaire Principal. Les dossiers sous la racine sont appelés sous-titulaires. Un Sous-titulaire  peut 

être une unité commerciale comme par ex. Daikin Holland. Toutes les installations qui relèvent de la 

juridiction de Daikin Holland sont détenues par le Sous-titulaire  Daikin Holland.  

Si vous n'avez accès qu'aux installations d'un Sous-titulaire , ce qui sera un cas typique, le 

changement de sous-titulaire ne vous concerne pas et vous pouvez ignorer cette fonction.  

Cependant, si vous avez accès à plusieurs sous-ǘƛǘǳƭŀƛǊŜǎΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǇŀǎǎŜǊ ŘŜ ƭΩǳƴ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ Řŀƴǎ ƭŜ 

menu ci-dessus. 

Une fois que vous passez à un Sous-titulaire  spécifique, puis vous réduisez votre vue aux 

installations affectées au Sous-titulaire  sélectionné. 

Navigation des tableaux de bord  
Dans votre toute première session sur Daikin on Site, le menu de navigation TABLEAUX DE 

BORD sera mis en évidence et une Carte sera montrée. Dans toutes les sessions futures, 

l'affichage de la page principale du portail dépendra de l'endroit où vous l'avez laissé avant 

la déconnexion. La dernière vue sera la vue lorsque vous ré-entrez. 

Le menu de navigation TABLEAUX DE BORD vous proposera dans un premier temps les sous-

navigations : 

¶ Carte ς Un aperçu de l'emplacement géographique des plantes. 

¶ ±ǳŜ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ς Informations sur l'état des installations/ dispositifs.  

Carte 
Au sein de la Carte, vous verrez la (les) position (s) géographique (s) d'une ou de plusieurs 

installations, symbolisées par une ou plusieurs bulles / étiquettes de plantes.  
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Dans la carte ci-dessus nous voyons 3 installations en Espagne (marquées avec 1), 11 installations en 

Italie et 3 installations en Norvège.  

La couleur des bulles de la plante dépend de la sélection de ce que l'on appelle Indicateurs de 

Performance Clé KPI (marqués avec 2). Le KPI par défaut est le Statut en ligne de ƭΩ όdes) 

installation(s). Les installations qui sont en ligne sont indiquées en vert et les installations qui ne le 

sont pas sont indiquées en rouge. Dans la Carte ci-dessus, nous voyons qu'en Espagne, une 

installation sur trois est en ligne et en Norvège, les trois installations sont en ligne. 

Vous pouvez passer d'un KPI à l'autre (Dropbox marqué 2). Le KPI 

sélectionné filtrera les installations affichées. Par exemple : Si vous 

avez choisi ƭϥ;ǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŜ Řǳ ǊŜŦǊƻƛŘƛǎǎŜǳǊ YtL seulement les 

installations qui sont des refroidisseurs seront affichées, avec une 

alarme rouge indiquant le vert et aucune alarme. 

 

Carte (zoomer) 

Vous pouvez zoomer et dézoomer dans une carte en 

appuyant sur "Ctrl" et faire défiler ou défiler avec la molette 

de la souris.  

À droite, nous avons zoomé sur l'Espagne et nous voyons 

que les bulles des installations se décomposent en 

montrant plus en détail les emplacements géographiques 

des plantes. 

 

En passant de Carte à Satellite (marqué 3) 

et zoomer encore plus loin sur une 

installation, nous voyons les détails de la 

ville / site où l'installation est située.  

Dans certains cas, vous pourriez même voir 

l'équipement dans le foyer.   

 

Navigation dans la carte vers la vue Installation EN FONCTIONNEMENT 

9ƴ Ŏƭƛǉǳŀƴǘ ǎǳǊ ǳƴŜ ōǳƭƭŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ǳƴŜ ŦŜƴşǘǊŜ ŎƻƴǘŜȄǘǳŜƭƭŜ ǎϥƻǳǾǊŜ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŘŞǘŀƛƭǎ 

supplémentaires sur l'installation, comme illustré ci-dessous pour les 11 installations en Italie. 
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À partir de cette fenêtre contextuelle, vous pouvez accéder à la vue EN FONCNTIONNEMENT d'une 

installation spécifique que vous souhaitez examiner en cliquant sur l'installation. 

Zoomez sur une vue plus détaillée de la position géographique de l'installation, en cliquant sur 

Zoomer sur les installations au bas de la fenêtre contextuelle. 

Aperçu  
[Ω!ǇŜǊœǳ des TABLEAUX DE BORD (marqué 1) affiche par défaut deux vignettes de tableau de bord 

qui vous fournissent les informations suivantes : 

¶ La Vignette bleue vous montre le nombre de plantes / dispositifs qui sont en ligne, hors 

ligne et en état d'alerte. 

o Accédez à la vue Table des installations EN FONCNTIONNEMENT, en cliquant droite 

ou gauche sur la vignette.  

o Cliquez sur l'icône de l'alarme et vous verrez une liste des plantes en alarme. 

¶ La Vignette violette indique le nombre de installations/ appareils Assignées et Non 

assignées. 

o Accédez à la vue Table des installations ADMINISTRATION en cliquant droite ou 

gauche sur la vignette.  

Pour des informations détaillées sur les installations Assignées et Non assignées consultez le 

chapitre ADMINISTRATION. 
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Table des installations EN FONCTIONNEMENT 
Comme mentionné précédemment, vous pouvez naviguer vers une installation avec la Carte 

TABLEAU DE BORD. Une autre façon de naviguer vers une usine est avec EN FONCTIONNEMENT 

situé dans la section de navigation principale de la page principale de Daikin on Site. 

 

La vue EN FONCTIONNEMENT affiche une table avec une ou plusieurs installations ; chaque ligne de 

la table représente une installation. 

Sur le côté gauche de la ligne installation, un certain nombre de colonnes avec des icônes sont 

affichées (marquées 1) 

¶ La première icône           indique si une image Web dynamique est affectée à l'installation.  

¶ Si vous passez la souris sur l'icône, avec le curseur, une image Web s'affiche dans 

une fenêtre contextuelle située en haut de la table installation.  

¶ Si Ǿƻǳǎ ŎƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭϥƛŎƾƴŜΣ Ǿƻǳǎ ŀŎŎŞŘŜȊ Ł ǳƴŜ ŦŜƴşǘǊŜ ŘŞŘƛŞŜ Ł ƭϥŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ 

Web (Plus d'informations sur les graphiques Web après) 

¶ La deuxième icône        n'est affichée que si l'installation est en état d'alarme. 

¶ Si vous cliquez sur l'icône de l'alarme, vous accédez à l'application Alarme. Pour plus 

de détails, consultez le chapitre Alarmes. 

¶ La troisième icône         indique si l'installation est en ligne et si la communication vers Daikin 

on site est basée sur LAN ou sans fil. Si aucune icône n'est affichée, votre installation est 

hors ligne. 

¶       Cette icône indique que l'installation est en ligne et connectée via LAN 

¶       Cette icône indique une connexion sans fil, par ex. via un routeur M2M  

¶ La dernière icône      est affichée lorsqu'une tâche est en cours. Par exemple, dans le cas 

ŘΩǳƴŜ ǘŃŎƘŜ ƭƻǊǎǉǳŜ 5ŀƛƪƛƴ ƻƴ {ƛǘŜ Ŝǎǘ Ŝƴ ǇƘŀǎŜ ŘŜ ǳǇƭƻŀŘ ƻǳ ŘƻǿƴƭƻŀŘ ŘŜǎ ŦƛŎƘƛŜǊǎ ŘŜǇǳƛǎ 

ou vers une installation. 

¶ Si vous cliquez sur l'icône des Tâches, vous accédez à la page aperçu des Tâches. Pour plus 

de détails, consultez le chapitre Tâches. Les colonnes (marquées 2) indiquent les 

informations définies dans tŀǊŀƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ 

tŀǊŀƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ plus loin dans ce document.  

¶ Vous pouvez réorganiser la séquence de colonnes en les faisant glisser et en les déposant 

dans les positions que vous préférez. Remarque : La colonne Nom de l'installation qui est 

toujours la première colonne est une exception.  
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¶ La fonction             (marquée 2a) vous permet d'ajouter des colonnes supplémentaires ou de 

supprimer / stocker des colonnes affichées. Cliquez sur le symbole et la fenêtre « Sélecteur 

Colonne » apparaitra. Faites glisser et déposez les colonnes depuis ou vers la table des 

installations. 

Recherche et tri des installations  

 

Il existe plusieurs fonctionnalités qui vous aident à développer un aperçu des installations, au cas où 

vous en avez un grand nombre : 

1. Vous pouvez faire glisser et déposer une colonne de la table des plantes dans la Zone de 

dépôt indiquée ci-dessus et les installations seront regroupées en fonction de la colonne 

supprimée. Par exemple, en faisant glisser la colonne Ville vers la zone de dépôt, vous 

regrouperez vos installations selon la définition de la Ville. 

1. Vous pouvez déplacer une colonne de la Zone de dépôt et la ramener dans la table 

des installations, par glisser-déposer. 

2. En cliquant sur le texte de description d'une colonne, par ex. Pays (marqué 2), vous pouvez 

trier toutes les installations par la définition du. Pays, par ordre croissant ou décroissant. 

3. En insérant un texte dans le champ de recherche (marqué 3), le tableau des installations les 

filtrera automatiquement, en ne montrant que celles contenant du texte correspondant à 

votre chaîne de recherche.  

  



aŀƴǳŜƭ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ 5ŀƛƪƛƴ ƻƴ {ƛǘŜς Rôles de l'opérateur, de l'opérateur formé  
et du propriétaire  

D-SOMDS0021823EN  Page 15 de 58 
 

OPÉRATION Vue détaillée de l'installation  
Vous pouvez accéder à des informations plus détaillées sur l'installation en cliquant sur le nom de 

ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ de souligné, illustré ci-dessous (marqué 1) 

 

Cette action entraînera une extension du menu de navigation secondaire dépendant du contexte et 

le Tableau de bord par défaut de l'installation s'affichera. 

 

Les différentes possibilités de navigation secondaire seront décrites en détail dans les chapitres 

suivants. 
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Tableau de bord des installations  
/ƘŀǉǳŜ ǘȅǇŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ όwŜŦǊƻƛŘƛǎǎŜǳǊΣ !I¦Σ ƛ/aΣ ŜǘŎΦύ ŀ Tableau de bord standard prédéfini.  Un 

Tableau de bord standard est divisé en vues spécifiques d'application sur l'instant, aussi bien que 

des données historiques. Pour un refroidisseur, il s'agit généralement de vues sur l'unité, les circuits, 

les compresseurs, le condenseur, le compteur d'énergie, etc.  

Voici un sous-ensemble d'une vue de tableau de bord sur un refroidisseur à refroidissement par air.    

La partie supérieure du tableau de 

bord affiche une collection de 

Vignettes base affichant des valeurs 

instantanées.  

La partie inférieure affiche une 

Vignette graphique, montrant les 

valeurs historiques d'un ensemble de 

points de données, au cours des 

dernières 24 heures. 

Les Vignettes de base affichant les 

valeurs des paramètres peuvent être 

modifiées directement dans le 

tableau de bord par les utilisateurs 

disposant du niveau d'accès requis. Cliquez sur la Vignette et une fenêtre contextuelle (marquée 1) 

sera ouverte pour que vous puissiez changer la valeur. 

Cliquez à droite ou à gauche sur n'importe quelle Vignette pour accéder aux informations Afficher le 

point de données (marquées 2). La vue Points des données est décrite après dans ce document.   

Les Vignettes des graphiques en courbes, Vignettes des graphiques à barres, Vignettes des jauges 

circulaires et les Vignettes des jauges à barres offrent une fonction de navigation supplémentaire 

très précieuse. Cliquez à droite ou à gauche pour : Observateur de tendance (marqué 3). 

[ΩObservateur de tendance est décrit dans le chapitre suivant.   

Exemple de Jauge circulaire et Graphique à barres : 

 

Remarque : Vous pouvez créer votre propre tableau de bord personnalisé pour compléter les 

tableaux de bord standard prédéfinis. Consultez le chapitre Tableau de bord personnalisé pour plus 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ  
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Observateur de tendance  
±ƻǳǎ ŀŎŎŞŘŜȊ Ł ƭΩObservateur de tendance en cliquant droite ou gauche sur ƴΩƛƳǇƻǊǘŜ ǉǳŜƭƭŜ 

Vignette graphique ŘΩǳƴ ŘŜǎ Tableaux de bord.  

 

Les détails  ÄÅ ÌȭÏÂÓÅÒÖÁÔÅÕÒ ÄÅ ÔÅÎÄÁÎÃÅ 

 

[ΩObservateur de tendance est équipé avec beaucoup de fonctions. Les paramètres par défaut sont 

extraits du Graphique depuis lequel vous avez navigué, qui affiche les ensembles de données du 

Graphique, généralement sur une période d'un jour. 

5ŀƴǎ ƭΩ Observateur de tendance vous pouvez modifier la période d'affichage des ensembles de 

données, vous pouvez effectuer un zoom avant et arrière sur les ensembles de données, désactiver 

et activer l'affichage des ensembles de données individuels et exporter les données vers les fichiers 

CSV. 
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$ïÆÉÎÉÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐïÒÉÏÄÅ ÄÁÎÓ ÌȭÏÂÓÅÒÖÁÔÅÕÒ ÄÅ ÔÅÎÄÁÎÃÅÓ 

[ŀ ŘǳǊŞŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ Ł ŀŦŦƛŎƘŜǊ Řŀƴǎ ƭΩObservateur de 

tendance est initialement déterminée par la Fenêtre délai. 

Vous voyez à droite les valeurs qui peuvent être définis. 

Après une redéfinition de la Fenêtre délai, vous devez 

ŎƻƴŦƛǊƳŜǊ Ǿƻǎ ǇŀǊŀƳŝǘǊŜǎ Ŝƴ ŀŎǘǳŀƭƛǎŀƴǘ ƭΩObservateur de 

tendance. Pour le faire, cliquez sur l'icône d'actualisation. 

Vous voyez l'icône dans le coin supérieur droit. 

[ΩObservateur de tendance recharge ensuite les ensembles des données dans la Fenêtre délai 

demandée.   

{ƛ ƴƻǳǎ Ǿƻǳƭƻƴǎ ǾƻƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩ!ǾǊƛƭ нлмт ǇŀǊ ŜȄΦΣ ŀƭƻǊǎ 

nous pouvons utiliser la fonction 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ en 

combinaison avec la Fenêtre délai. 

Cliquez sur la date affichée de Délai ƧǳǎǉǳΩŁ or sur l'icône à gauche 

de la date. Cela ouvrira une fenêtre contextuelle pour vous 

ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩƛƴǎŞǊŜǊ ƭŀ ŘŀǘŜ ǇƻǳǊ 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ. 

Comme nous voulons voir les données d'avril 2017, nous fixons la 

date et l'heure au 1er mai. On peut donc définir la Fenêtre délai sur 

1 mois et appuyer sur actualiser pour charger les données. Les 

données sont chargées pendant 1 mois, jusqu'au 1er mai. Ci-dessous 

le résultat : 

 

  

 

 

 

                                                                                

 

Les flèches noires à droite et à gauche de la page 

Observateur de tendance vous permettent de parcourir les 

ensembles de données, par étapes de la Fenêtre délai définie.  

La flèche noire à gauche (marquée 1) indique la date du début de l'enregistrement des données pour 

l'installation. La flèche noire à droite (marquée 2) montre la date du 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ.                                   
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Avec le réglage de la Fenêtre Temps par ex. 1 mois, en cliquant sur la flèche (marquée 1), on charge 

les données du mois précédent, en cliquant sur la flèche (marquée 2), on charge les données du 

mois suivant, si disponible. 

Vous pouvez régler le 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ à la date et l'heure actuelles en appuyant sur l'icône 

Maintenant. 

Une fois le 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ défini sur Maintenant, vous devez confirmer le paramètre Maintenant en 

cliquant sur l'icône d'actualisation et les données seront chargées. 

$ïÓÁÃÔÉÖÅÒ ÅÔ ÁÃÔÉÖÅÒ ÌͻÁÆÆÉÃÈÁÇÅ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ données 

±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ŘŞǎŀŎǘƛǾŜǊ ƭϥŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ Řϥǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ Ŝƴ Ŏƭƛǉǳŀƴǘ ǎǳǊ 

son carré de codage couleur (marqué 1), à côté de la description textuelle du point de données.  

 

!ŎǘƛǾŜȊ ƭϥŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ Řϥǳƴ point de données en cliquant à nouveau sur le 

carré de codage de couleur. 

Fonctions de zoom 

 

Il y a un certain nombre de fonctionnalités de zoom disponibles pour vous : 

1. Cliquez et faites glisser votre curseur sur une zone d'intérêt, puis relâchez le curseur pour 

zoomer sur les ensembles de données (marqué 1) 
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2. Cliquez sur la zone d'affichage et utilisez la molette de votre souris pour zoomer et 

dézoomer (marqué 2). Conseil : Vous obtenez un meilleur contrôle de cette fonction lorsque 

vous appuyez sur Ctrl pendant que vous roulez la molette.  

3. Faites glisser les bords droit et gauche (marqués 3) pour encapsuler la zone sur laquelle vous 

souhaitez effectuer un zoom avant. Lorsque vous relâchez un tronçon, les jeux de données 

sont chargés. 

Pour réinitialiser l'affichage aux paramètres de la Fenêtre délai après le zoom, cliquez sur l'icône 

d'actualisation.    

,Á ÒîÇÌÅ ÄÅ ÌȭÏÂÓÅÒÖÁÔÅÕÒ ÄÅ ÔÅÎÄÁÎÃÅ 

Lorsque vous déplacez votre curseur sur la zone 

d'affichage, une Règle (marquée 1) se déplace dans les 

ensembles de données.  

La date, l'heure et les valeurs réelles des points de 

données sont mises à jour dans la fenêtre contextuelle 

(marquée 2), par rapport à la position des règles sur la 

chronologie (axe des x). 

Conseil : Cliquez sur un ensemble de données d'intérêt 

et sa description texte et le texte de l'unité, ainsi que 

son axe des x correspondant sera mis en évidence. 

Affichage minimum et maximum (TBD) 

%ØÐÏÒÔÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ 

Vous pouvez exporter des jeux de données vers des fichiers CSV (valeurs séparées par des virgules) à 

ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭΩhōǎŜǊǾŀǘŜǳǊ ŘŜ ǘŜƴŘŀƴŎŜΣ Ŝƴ Ŏƭƛǉǳŀƴǘ ǎǳǊ ƭϥǳƴŜ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ƛŎƾƴŜǎ ŘϥŜȄǇƻǊǘŀǘƛƻƴ ǎƛǘǳŞŜǎ Řŀƴǎ 

le coin supérieur à droite. 
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L'icône d'exportation           (marquée 1) exporte les ensembles des données sur la base de la période 

de temps définie dans la Fenêtre délai et la définition du 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ. 

L'icône d'exportation                         (marquée 1) exporte les ensembles des données de la Période 

sélectionnée des ensembles de données actuellement affichés. Ceci est utile, car il pourrait y avoir 

une différence entre les définitions de la Fenêtre délai et du 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁ et les ensembles de 

données affichés, au cas où vous auriez fait un zoom, comme indiqué ci-dessus. 

Quand vous exportez les données vous obtiendrez un fichier CSV par point de données. 

Remarque : Les ensembles de données dans les fichiers CSV ne sont pas synchronisés dans le temps 

car Daikin on Site ne capture PAS les ensembles de données dans un intervalle fixe, mais utilise la 

méthode Changement de valeur (COV).  

tƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜ ŎƻƴŎŜǇǘ /h±Σ ŎƻƴǎǳƭǘŜȊ ƭŜ ŎƘŀǇƛǘǊŜΣ ŎƻƴǎǳƭǘŜȊ ƭŜ chapitre Acquisition 

et conservation des données. 
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Points des données 
Dans la vue installation détaillée EN FONCTIONNEMENT vous trouvez le menu de navigation Points 

des données (marqué 1). En sélectionnant Points des données, cela vous amènera à une page 

montrant la structure du chapitre du point de données de l'installation que vous consultez (marquée 

2).  

Remarque : Sur la base de votre Rôle utilisateur vous verrez plus ou moins de chapitres. 

 

Cliquez sur un chapitre pour accéder aux Points des donnés du chapitre. 

 

Si l'installation est en ligne, vous voyez les Points des donné comme des valeurs proches du temps 

ǊŞŜƭΦ {ƛ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΣ Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ ƭŀ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ǾŀƭŜǳǊ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜΦ 

Remarque : Presque en temps réel est le terme utilisé pour indiquer le délai entre le changement de 

valeur d'un point de données dans le contrôleur et le temps qu'il faut pour que cette modification de 

valeur atteigne Daikin on Site, qui est généralement de quelques secondes.  

±ƻǳǎ ǾƻȅŜȊ ŀǳǎǎƛ ŘΩŀǳǘǊŜǎ icônes :  

¶ [ΩIcône stylo indique que la valeur du point de données 

peut être modifiée manuellement par vous. Cliquez sur la 

valeur du point de données et une boîte de dialogue s'ouvrira pour vous permettre de faire 

une demande de changement de valeur. Consultez le chapitre suivant pour plus de détails. 
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¶ [ΩIcône Epingle sert pour le tableau de bord personnalisé. Consultez le chapitre Tableau de 

bord personnalisé. 

¶ L'icône Afficher la tendance est expliquée dans les chapitres suivants. 

Points de données - Demande de changement de valeur  

Pour modifier manuellement la valeur d'un point de données, vous cliquez sur la valeur du point de 

données et une boîte de dialogue s'ouvre. Remarque : Le Rôle opérateur a accès en lecture aux 

points de données seulement. 

  

Modifiez la valeur et cliquez sur Appliquer pour exécuter une demande de modification de valeur.  

Remarque : Vous ne pouvez effectuer une demande de modification que lorsque l'installation est en 

ligne. Votre demande de changement est récupérée par le contrôleur de l'installation et elle ƴΩŜǎǘ 

PAS envoyée au contrôleur de l'installation par Daikin on site. La demande est ensuite exécutée par 

le contrôleur de l'installation et une confirmation est envoyée à Daikin on site. Cette procédure peut 

durer quelques secondes. 

Remarque : Consultez le chapitre Acquisition et conservation des données pour plus d'informations 

sur la manière dont la communication est conçue entre les contrôleurs d'usine et l'application en 

cloud Daikin on Site.  

Points de données - Afficher la fonction de tendance  

Chaque point de données a ses changements historiques stockés dans le cloud. De nombreux points 

de données participent aux Tableaux de bord standard, qui facilitent la visualisation des tendances 

de plusieurs points de données.  

En position debout, vous pouvez constater qu'un point de données particulier n'est pas couvert par 

un Tableau de bord standard et que vous pouvez ensuite accéder à sa tendance historique sous les 

Points des données. 

Cliquez sur l'icône Afficher tendance du point de données (marquée 1) et la vue suivante s'ouvrira. 
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Le réglage de CŜƴşǘǊŜ ŘŞƭŀƛΣ 5Şƭŀƛ ƧǳǎǉǳΩŁΣ aŀƛƴǘŜƴŀƴǘ, Zoomer par glisser-déposer, et Exporter 

comme fichier CSV, suit les fonctionnalités déjà décrites dans le chapitre Observateur de tendance. 

&ÉÌ Äȭ!ÒÉÁÎÅȟ "ÒÅÁÄÃÒÕÍÂ trail en anglais  
Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ǘȅǇŜ ŘŜ ǎŎƘŞƳŀ ŘŜ ƴŀǾƛƎŀǘƛƻƴ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜ ǉǳƛ ǊŞǾŝƭŜ ǾƻǘǊŜ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ Řŀƴǎ ǳƴ ǎƛǘŜ ²Ŝō ƻǳ 

une application Web. Le terme vient du conte de fées Hansel et Gretel dans lequel les deux petits 

enfants lâchent la chapelure pour former une piste vers leur maison. 

Vous trouvez le Cƛƭ ŘΩ!ǊƛŀƴŜκōǊŜŀŘŎǊǳƳō ǘǊŀƛƭ (marqué 1) dans la partie supérieure de la page : 

 

Les flèches (marquées 3) le long de la piste indiquent où un menu déroulant de navigation 

secondaire (marqué 2) est disponible. Cliquez sur la flèche et un menu déroulant apparaîtra. Vous 

pouvez naviguer directement du menu déroulant aux éléments de menu répertoriés.   
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Alarmes  
[ΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Alarmes (marquée 1) vous donne un aperçu des Alarmes actives (marqué 2), mais 

aussi de la Chronologie des alarmes ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ όƳŀǊǉǳŞŜ оύΦ 

 

Cliquez sur une alarme active ou historique et la vue se développera pour plus de détails : 

 

Les détails (marqués 2) sont : 

¶ État événement : (Normal/Alarme) 

¶ Type de priorité : ¦ƴŜ ŘŜǎ мр ŎƭŀǎǎŜǎ ŘΩŀƭŀǊƳŜΦ 

¶ Point de valeur : Si l'alarme est directement liée à un point de données physique, le Point de 

valeur sera affiché, sinon non. Lorsque le Point de valeur est affiché, vous pouvez accéder 

au point de données en question en cliquant sur son texte d'alarme souligné. 

¶ Chaine ŘΩŀƭŀǊƳŜ : Affiche la chaîne d'alarme reçue de l'installation, avec l'horodatage dans 

le fuseau horaire où se trouve l'installation. L'horodatage (marqué 1) indique le fuseau 

horaire où se trouve l'utilisateur de Daikin on Site.  Dans l'exemple ci-dessus ; l'utilisateur a 

accédé à Daikin on Site à Singapour, en regardant une installation située en Norvège. 

¶ Filtrer : Cliquez sur l'icône            et seulement l'alarme sélectionnée sera affichée dans la 

liste des alarmes. Cliquez sur l'icône               et l'alarme sélectionnée sera exclue de la liste 

des alarmes. Actualisez la liste des alarmes en entrant à nouveau les Alarmes. 
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Accès Web (disponible pour les rôles Opérateur qualifié et Propriétaire)  
Cette fonction émule la fonctionnalité LED HMI disponible dans les contrôleurs des installations. En 

d'autres termes ; vous avez accès à la fonctionnalité IHM, comme si vous utilisiez sur site les IHM des 

contrôleurs d'installation, par ex. sur un refroidisseur. Remarque : Cette fonction est uniquement 

disponible pour le rôle Opérateur formé. 

La fonction est disponible pour tous les contrôleurs d'installation qui ont un fichier de mappage 

d'IHM chargé. 

Au moment où vous cliquez sur Accès Web (marqué 1) Daikin on Site n'a aucune connaissance de 

ƭϥLIa ŘŜ ƭϥLIa ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘŜȊ ŀŦŦƛŎƘŜǊΦ [Ŝ ŎƻƴǘǊƾƭŜǳǊ ŘŜ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ǿŀ ŎƘŜǊŎƘŜǊ 

votre demande sur Daikin on Site et lancer le téléchargement de sa configuration HMI. Cela durera 

plusieurs secondes. Une fois téléchargé, vous verrez ce qui suit : 

 

Les caractéristiques (marquées 2) sont de gauche à droite : 

¶ Accès : Cliquez sur et une fenêtre contextuelle apparaît 

pour vous permettre d'entrer et de sauvegarder votre 

mot de passe. Le mot de passe attendu est celui du 

contrôleur. 

¶ Image web : Cette fonction affiche un graphique Web 

dynamique si un graphique Web est chargé sur le contrôleur d'installation. Actuellement, 

Daikin ne prend pas en charge les graphiques Web sur les contrôleurs d'installation. Cette 

fonction peut donc être ignorée. 

¶ Montrer/Cacher tendance : hƴ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ Tableau de bord installation et 

ŘŜ ƭΩ Observateur de tendance de Daikin on Site. 

¶ Actualiser : Actualisera l'affichage IHM.  

¶ Accueil : Vous amènera à la racine / première page de l'IHM. 
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Graphique Web  
Quand vous choisissez cette fonction (marquée 1) un Graphique web par défaut apparaitra. Si vous 

avez accès à plusieurs graphiques Web, un menu de graphiques Web s'ouvrira, pour que vous 

puissiez choisir. 

 

Les graphiques Web affichent des valeurs proches du temps réel et vous permettent de modifier les 

ǇŀǊŀƳŝǘǊŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎǉǳŜƭǎ ƭΩƛcône stylo est affichée (marquée 1). Pour faire une demande de 

changement de valeur, cliquez sur la valeur (marquée 2) et une fenêtre contextuelle apparaîtra 

(marquée 3). Remarque : Le Rôle opérateur a accès en lecture seulement. 

 

Remarque : Presque en temps réel est le terme utilisé pour indiquer le délai entre le changement de 

valeur d'un point de données dans le contrôleur et le temps qu'il faut pour que cette modification de 

valeur atteigne Daikin on Site, qui est généralement de quelques secondes. 

Remarque : Vous ne pouvez effectuer une demande de modification que lorsque l'installation est en 

ligne. Votre demande de changement est récupérée par le contrôleur de l'installation et elle ƴΩŜǎǘ 

PAS envoyée au contrôleur de l'installation par Daikin on site. La demande est ensuite exécutée par 

le contrôleur de l'installation et une confirmation est envoyée à Daikin on site. Cette procédure peut 

durer quelques secondes. 

Les graphiques Web sont conçus pour prendre en charge les différentes tâches qu'un Rôle 

utilisateur doit effectuer et sont constamment améliorés et étendus. 

Dans l'ANNEXE A de ce document, vous trouverez une collection d'exemples graphiques web. 
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Chronologie  
La Chronologie du journal des installations (marquée 1) enregistre deux types d'événements. 

1. Événements de point de consigne : Enregistrement de l'adresse e-mail de la personne qui a 
modifié un point de consigne, via Daikin on Site, et de la valeur du changement de point de 
consigne et de la date / heure de l'événement. 

2. Mettre à niveau les événements : Enregistrement de l'adresse e-mail de la personne qui a 
exécuté, via Daikin on Site, un événement de à Mise à niveau, le type d'événement de Mise 
à niveau et la date / heure de l'événement. Voir le chapitre sur la Mise à niveau pour plus de 
détails. 

 

 

Remarque : Les modifications effectuées via Daikin on Site sont enregistrées, à l'exception des 

modifications effectuées via l'Accès web. Les modifications effectuées via l'IHM LED du contrôleur 

de l'installation ou par d'autres moyens que Daikin on Site, ne sont pas enregistrées dans le journal 

de la Chronologie des installations. 
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Planificateurs  
Le menu Planificateurs (marqué 1) ne sera disponible que s'il y a un ou plusieurs planificateurs 

disponibles dans le contrôleur d'installation.  

Remarque : Les réglages effectués avec Daikin on Site dans Planificateurs et dans le Calendrier 

résident dans le contrôleur de l'installation et non dans le cloud, de sorte qu'un contrôleur doit être 

en ligne afin d'apporter des modifications. 

 

Quand vous accédez à la page Planificateurs vous sélectionnez le jour de la semaine que vous 

souhaitez définir / modifier. Cliquez sur le jour de la semaine (marqué 2) pour accéder à la vue ci-

dessous : 

 

Dans cet exemple, nous avons sélectionné lundi et définissons un point de données avec les étapes 

(Off, On Point de consigne 1, On Point de consigne 2).  

On clique sur la chronologie où l'état Inactif doit commencer (marqué 1). En sélectionnant le champ 

(marqué 2), nous pouvons ajuster l'heure de début de l'état hors service, par pas d'une heure, en 
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utilisant les icônes Moins et Plus (marquées 4). La sélection du champ (marqué 3) permettra des 

réglages par pas d'une minute, via les icônes Moins et Plus. Lorsque l'heure de début est définie, 

nous sélectionnons OK (marqué 5), cela libérera la fonction pour définir l'heure de fin pour l'état 

hors service. 

 

L'heure de fin est ajustée à l'aide 

des icônes Plus et Moins 

(marquées 1) et confirmée avec 

OK (marqué 2). 

 

 

 

 

Le début pour On Point de 

consigne 1 est inséré, en 

cliquant sur la ligne de temps 

(marquée 1). 

La position de la plage horaire 

est définie sur On-Point de 

consigne 1, utilisant la flèche 

vers le haut (marquée 2).  

La plage de temps pour le Point 

de consigne 1 est définie en appliquant la même méthode que pour la définition hors état. 

 

La définition du planificateur 

pour Point de consigne 2, est 

faite et confirmée avec OK 

(marquée 1)  

Le planificateur complet du lundi 

est enregistré (marqué 2) sur le 

contrôleur.  
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Après un enregistrement réussi 

sur le contrôleur, l'aperçu suivant 

est présenté : 

Le planificateur du lundi a été 

défini.  

Le Planificateur du lundi peut 

être copié à d'autres jours de la 

semaine, réinsérant lundi dans le 

planificateur. Cliquez sur lundi 

(marqué 1). 

 

 

Cliquez sur Copier (marqué 1) et 

ƭŀ ǇŀƎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǎΩƻǳǾǊƛǊŀΦ 

 

 

 

 

 

 

 

Copiez le planificateur du lundi 

sur un ou plusieurs jours de la 

semaine en cliquant sur les 

abréviations du jour de la 

semaine (marqué 1) et confirmez 

avec OK (marqué 2).  

Remarque : vous avez la 

définition Jour exceptionnel 

disponible (marquée 3). Jour 

exceptionnel fonctionne avec le 

Calendrier (marqué 4)  
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Calendrier  

La définition d'un Jour exceptionnel est faite en utilisant la même méthode que pour les jours de la 

semaine. 

Le Calendrier vous permet de définir les jours d'une année, où le planificateur d'un Jour 

exceptionnel écrase les planificateurs de la semaine. 

Cliquez sur Calendrier et la page 

sur la droite apparaitra. 

Dans cet exemple on a 

sélectionné 24.12.2017, comme 

jour exceptionnel. 

Cliquez sur le 24.12.2017 et la 

vue ci-dessous apparaît.  

 

 

La page montre que le 

24.12.2017 suivra le calendrier 

des jours exceptionnels.  

Si une Plage de jours doit suivre 

le planificateur du Jour 

exceptionnel, alors on peut 

ǇŀǎǎŜǊ ŘΩǳƴŜ définition ŘΩǳƴ ǎŜǳƭ 

Jour Ł ǳƴŜ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ Plage 

de jours, en utilisant les icônes 

Haut et Bas (marquées 1), puis en 

confirmant avec OK (marqué 2).  

Cela ouvrira une page pour 

définir la Plage des jours. 

En cliquant sur le 26.12.2017 

(marqué 1) la Plage de jours est 

fixée du 24.12.2017 au 

26.12.2017. 

La sélection est confirmée avec 

OK (marquée 2).  

Vous pouvez définir autant de 

jours exceptionnels dans le 

calendrier que nécessaire. 
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Paramètres de l'installation (Uniquement disponible pour le rôle du 

propriétaire)  
La définition correcte des tŀǊŀƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ est fondamentale, considérant que ces 

définitions sont utilisées pour trier et rechercher les Installations dans la vue En fonctionnement. Le 

ǊƾƭŜ ŘŜ ƭΩAdministrateur titulaire Ŝǎǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ tŀǊŀƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ sont entièrement 

et correctement définis. 

Remarque : Les paramètres de l'installation ne sont pas disponibles pour les rôles de service, mais ils 

sont inclus dans ce document car il est important que le service comprenne l'intégralité de la portée 

de la fonctionnalité Daikin on Site.     

 

Il faut indiquer les définitions suivantes : 

¶ Nom ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ όƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜύΦ  

o Le nom ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜǾǊŀ ŎƻƳƳŜƴŎŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎƻŘŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ŜȄΦ Ψ5!. ς 

ȄȄȄȄΧΦΦΩ  

¶ Une Description facultative de l'installation, du type d'équipement et du texte libre si 

possible. 

¶ ¦ƴŜ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩEnsemble des applications ŀǎǎƛƎƴŞŜǎ Ł ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ ±ƻƛǊ ŎƘŀǇƛǘǊŜ 

Ensemble des applications ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ 

¶ Adresse, Code postale, Ville, PaysΣ ƻǴ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǎƛǘǳŞŜΦ ±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŀ 

fonction /ƘŜǊŎƘŜǊ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ si vous avez un doute sur l'adresse correcte. 

¶ Pays dans lequel l'installation est située (obligatoire) 

¶ Après avoir défini ce qui précède, vous devez rechercher les coordonnées de latitude et de 

longitude, en sélectionnant Obtenir coordonnées. Il est important que vous fassiez cette 

ŞǘŀǇŜΣ ŎŀǊ ƭŜǎ ŎƻƻǊŘƻƴƴŞŜǎ ǎƻƴǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊ ǇƭŀŎŜǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ Carte. 

¶ Le Fuseau horaire dans lequel se trouve l'installation. Il s'agit d'une définition importante, 

car elle permet d'afficher la différence de temps entre l'emplacement de l'installation et la 

localisation d'une personne fournissant un support en ligne. 

¶ Réglez Supervision de connexion sur On si vous souhaitez être averti lorsque la connectivité 

Daikin on Site est perdue. 

¶ Délai de supervision de la connectivité (en minutes) définit le temps qui doit s'écouler 

avant que la perte de connexion ne soit notifiée. (5 minutes minimum) 
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¶ ICCID (MaschineLink 3G) ce champ est réservé à l'ID d'un routeur M2M sans fil optionnel. Si 

le champ contient une chaîne, l'icône en ligne sans fil s'affichera dans la En fonctionnement.  

¶ L5 ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƭƛŜƴǘ contient le numéro de série de l'installation installée.  

Configuration alarme et Cloud  

 

Pour Configuration alarme on ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŜ ŘΩ <utiliser > les réglages des <ensembles 

ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴҔ. 

Les informations du Cloud peuvent être utiles en cas de problème, car elles montrent le Dernier 

contact qu'un contrôleur d'installation a eu avec Daikin on Site. 

Remplacer une installati on 

Cette fonction vous permet de remplacer un contrôleur d'installation défectueux (MTIII) par un 

nouveau contrôleur d'installation sans perte de données. 

 

Sélectionnez Remplacer installation et insérez ƭŀ bƻǳǾŜƭƭŜ ŎƭŞ ŘΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ du nouveau contrôleur de 

ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ {ŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ŘƻƴŎ Remplacer. 

Remarque : Le nouveau contrôleur DOIT être connecté à Daikin on Site, avant d'insérer la e Nouvelle 

clé d'activation.  
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.ÏÔÉÆÉÃÁÔÉÏÎÓ ÄÅ ÌȭÉÎÓÔÁÌÌÁÔÉÏÎ 

Cette fonction (marquée 1) vous permet de définir les NotiŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ qui sont 

envoyées par e-mail aux destinataires sélectionnés. 

Une bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ consiste en : 

¶ Réglages de base ; la définition de la notification e-mail à envoyer 

¶ Classes ŘΩŀƭŀǊƳŜǎ ; la définition de la classe d'alarme associée à la notification.  

¶ Tempes ŘΩŀƭŀǊƳŜǎ ; la définition des jours de la semaine et la fenêtre temporelle dans 

laquelle la notification doit être active. 

¶ Dates exclues ; la définition facultative des dates au cours de l'année, lorsque la notification 

ne doit pas être active. 

 

Choisissez !ƧƻǳǘŜǊ ǳƴŜ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭŀǊƳŜ (marquée 3) pour créer votre toute première 

notification. Une fois que vous avez créé votre première notification, vous pouvez l'enregistrer en 

tant que modèle et l'utiliser pour les notifications futures, en le chargeant avec Créer à partir du 

modèle (marqué 4). Le point du menu CƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ vous ramènera à la vue de 

l'installation. 

Remarque : vous pouvez créer autant de notifications que nécessaire, par ex. une notification 

envoyée à Daikin Service et une autre notification au client. 
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Réglages de base 

 

!ƧƻǳǘŜǊ ǳƴŜ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭŀǊƳŜ vous amène à un masque de saisie pour de définir Réglages de 

base.  

Remarque : Ci-dessus, vous voyez une liste de Jetons disponibles (marqués 1). Un jeton est un 

espace réservé générique pouvant être inséré dans une bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭŀǊƳŜΦ Le jeton sera 

automatiquement remplacé par la valeur réelle qu'il représente, lorsqu'une bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭŀǊƳŜ 

est exécutée. 

Remarque : Le RapportInstallation1 ƧǳǎǉǳΩŀǳ RapportInstallation10 des jetons sont pour le support 

futur du rapport Daikin on Site et pas encore pertinents. N'hésitez pas à les ignorer.       

Vous devez définir : 

¶ Un Nom pour la notification. Par exemple « bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭŀǊƳŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ » 

¶ [ΩŀŘǊŜǎǎŜ Ƴŀƛƭ ŘŜǎ Destinataires. Dans le cas de destinataires multiples, utilisez un deux-

points pour séparer les courriels. 

¶ Le Sujet : ǇŀǊ ŜȄΦ ΨwŜŦǊƻƛŘƛǎǎŜǳǊ Ім Ŝƴ !ƭŀǊƳŜΩΦ  

¶ Le Message. Vous pouvez utiliser un mélange de texte et Jetons. Placez votre curseur dans le 

texte du message, où vous voulez ajouter un Jeton et cliquez sur le Jeton que vous voulez 

insérer. Les Jetons seront automatiquement remplacés par les informations associées, 

lorsque la notification est envoyée.  

Remarque : Vous pouvez ajouter n'importe quelle information dans le Message par ex. Numéro 

de contrat de service, période de garantie, etc. 

Remarque : Vous pouvez insérer les Jetons dans le champ Sujet (marqué 3), mais vous devez les 

copier du champ Message ou les définir de façon manuelle. 

±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ŜƴǾƻȅŜǊ ǳƴŜ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŜǎǎŀƛ Ŝƴ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŀƴǘ 9ƴǾƻȅŜǊ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŜǎǎŀƛ (marqué 

2). Cependant, vous ne recevrez pas automatiquement d'informations indiquant si la notification a 

été reçue par le destinataire. Cela doit être confirmé «manuellement». 
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#ÌÁÓÓÅÓ ÄȭÁÌÁÒÍÅ 

L'étape suivante consiste à définir les /ƭŀǎǎŜǎ ŘΩŀƭŀǊƳŜ ŎƭŀǎǎŜǎ associées à la notification. Nous 

avons actuellement seulement deux classes ŘΩ!ƭŀǊƳŜǎ : 

¶ /ƭŀǎǎŜ ŘΩŀƭŀǊƳŜ 1 : À laquelle on a assigné toutes les alarmes dans les refroidisseurs. 

¶ /ƭŀǎǎŜ ŘΩŀƭŀǊƳŜ 4 : Cette classe est dédiée à la supervision de la connexion du 

contrôleur d'installation.  

 

¶ Si vous choisissez toutes les /ƭŀǎǎŜǎ ŘΩŀƭŀǊƳŜǎ, alors évidemment toute alarme se traduira 

par une notification. 

¶ /ƭŀǎǎŜ ŘΩŀƭŀǊƳŜ п travaille avec les suivants Réglages de ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ : 

o Délai de supervision de connexion (minutes) 

o Supervision de connexion (Off, On) 

Une notification sera envoyée si la Supervision de la connexion est réglé sur On e 

ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǎŜ ǘƘŜ tƭŀƴǘ ǎŜ ŘŞŎƻƴƴŜŎǘŜ ŘŜ 5ŀƛƪƛƴ ƻƴ {ƛǘŜ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎǳŜ ǉǳŜ 

celle définie par le Délai de supervision de la connexion. Vous pouvez choisir de définir une 

Notification dédiée pour la supervision de la connexion. 

¶ En choisissant /ƭŀǎǎŜ ŘΩŀƭŀǊƳŜ м seulement, dans le cas de refroidisseurs, entraînera une 

notification de toute alarme, à l'exception de la déconnexion du contrôleur d'installation. 

Nous travaillons actuellement sur un concept de classe d'alarme plus raffiné, où les alarmes sont 

classées en fonction de leur nature. 

Horaires alarmes  
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Cette fonction vous permet de définir les jours de la semaine et la fenêtre horaire pour lesquels une 

notification est active. Sélectionnez les jours de la semaine et définissez la fenêtre de temps, avant 

de cliquer sur l'icône Plus.  

Cela ajoutera une définition des ¢ŜƳǇǎ ŘΩŀƭŀǊƳŜΣ comme indiqué ci-dessous.  Vous pouvez ajouter 

plusieurs définitions de ¢ŜƳǇǎ ŘΩŀƭŀǊƳŜ pour une notification. Par exemple, Du lundi au vendredi 

pourrait avoir une fenêtre temporelle différente, par rapport à De samedi et dimanche. 

 

Vous éliminez une définition des Temps ŘΩŀƭŀǊƳŜ en cliquant sur l'icône Moins. 

Dates exclues 

 

Les Dates exclues définissent les jours de l'année où la notification ne doit pas être active. Pour 

ajouter la définition Dates exclues, insérez la Date de début et la Date de fin et sélectionnez l'icône 

Plus. Vous pouvez en ajouter autant que vous le souhaitez. 

 

Voue éliminez une définition des Dates exclues en cliquant sur l'icône Moins. 

Dernier mais pas moins important ; vous Enregistrez votre notification.  
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Créer une notification d'installation à partir du modèle  

 

Vous pouvez utiliser n'importe quelle bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ (marquée1) déjà définie comme 

modèle. Ouvrez une notification Installation existante (marquée 2). 

 

Sélectionnez Exporter modèle et une boîte de dialogue s'affiche pour vous permettre d'enregistrer 

la notification sélectionnée en tant que modèle sur votre ordinateur portable. 

Pour les notifications futures, vous pouvez utiliser le modèle enregistré comme point de départ : 

 

Sélectionnez /ǊŞŜǊ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴ ƳƻŘŝƭŜ (marqué 2) et sélectionnez votre modèle : 
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ADMINISTRATION 
Dans la page ADMINISTRATION (marquée 1) vous voyez les installations du Sous-titulaire  

sélectionné. 

Remarque : Vous n'avez peut-être accès qu'à un Sous-titulaire  et vous voyez donc toutes les 

installations auxquelles vous avez accès. Toutefois, si vous avez accès à plus d'un Sous-titulaire , les 

plantes listées sont les plantes auxquelles vous avez accès dans le Sous-titulaire  sélectionné. 

Vous pouvez personnaliser l'affichage de la table Usine en utilisant les méthodes décrites dans le 

chapitre Table des installations EN FONCTIONNEMENT.   

 

Activer installations  
Remarque : Cette ǘŃŎƘŜ όƳŀǊǉǳŞŜ нύ Ŝǎǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜ ǇŀǊ ƭΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘŜǳǊ ǘƛǘǳƭŀƛǊŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ 

connexion de l'Installation et peut donc être ignorée. 
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Tableaux de bord personnalisés  
Tous les refroidisseurs, AHU, etc. commercialisés pour l'intégration de Daikin on Site, sont livrés avec 

des Tableaux de bord prédéfinis. Cependant, vous pouvez créer vos propres Tableaux de bord. 

Sélectionnez les TABLEAUX DE BORD (marqués 1) sur la page principale et puis sélectionnez le menu 

Aperçu (marqué 2). 

 

5ŀƴǎ ƭŜ Ŏƻƛƴ ƛƴŦŞǊƛŜǳǊ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜΣ Ǿƻǳǎ ǾƻȅŜȊ ǘǊƻƛǎ Ǉƻƛƴǘǎ όƳŀǊǉǳŞ оύΦ /ΩŜǎǘ ƭŜ ƳŜƴǳ ǇƻǳǊ 

créer des Tableaux de bord personnalisés. Cliquez sur les points et le menu suivant s'ouvrira.  

Le menu vous permettra de : 

¶ Ajouter un tableau de bord 

¶ Effectuer le download du tableau de bord 

¶ Ajouter un graphique 

Choisissez Ajouter un tableaux de bord et la 

fenêtre contextuelle Ajouter un tableau de bord 

s'affiche. 

Dans cet exemple, j'ai choisi de nommer le 

nouveau tableau de bord Mon tableau de bord 

(marqué 1), mais vous pouvez lui donner n'importe 

quel nom. Je clique sur Ok et un dossier de tableau 

de bord nommé Mon tableau de bord sera créé. 

Quand vous sélectionnez Mon tableau de bord 

vous découvrirez que, à ce moment, c'est un 

dossier vide. 

La prochaine étape consiste à décider quelles 

informations je veux dans Mon tableau de 

bord. 

Note : vous pouvez ajouter autant de tableaux 

de bord que nécessaire.  
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Ajouter des informations aux tableaux de bord  
Vous aurez probablement vu l'icône de l'épingle dans l'application Daikin on Site.  

 

L'icône représentant une épingle me permet d'ajouter deux types d'informations à Mon tableau de 

bord : 

1. Raccourcis qui me permettront de naviguer à partir de Mon tableau de bord à n'importe 

quelle page de l'application Daikin on Site. L'épingle du raccourci (marqué 1) se trouve dans 

le coin supérieur droit de n'importe quelle page Daikin on Site. 

2. [Ŝ ŘŜǳȄƛŝƳŜ ǘȅǇŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ Points des données. Allez aux Points des données et 

vous verrez que chaque point de données a un épingle à côté de lui (marqué 2) 

En sélectionnant une épingle, je peux ajouter n'importe quel raccourci et point de données à Mon 

tableau de bord.     

 

Pour Mon tableau de bord ƧΩŀƧƻǳǘŜ : 

¶ Un raccourci vers les points de données 

¶ La température de sortie du refroidisseur 

¶ La température d'entrée du refroidisseur 

¶ Le point de consigne actif de la température de sortie du refroidisseur 

Je peux ajouter autant de raccourcis et de points de données que nécessaire.  

Remarque : Vous pouvez mélanger des points de données et des raccourcis provenant de 

différentes usines dans le même tableau de bord.   


































